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QUADROS DE ATRIBUICOES POR CARGO

Cargos Perfil Atribuigoes
a) Idade a partir de 18 | a) Participar de
anos; capacitagdes  destinadas

1 — Visitador Social

b) Ensino médio completo;
c) Atuacdo na Politica da
Primeira Infancia;

d) Disponibilidade das
horas semanais
necessarias;

e) Capacidade relacional e
de Comunicagao;

f) Capacidade de trabalhar
em equipe;

g) Sensibilidade para

questdes sociais;

aos visitadores;
b) Planejar e Realizar
visitas domiciliares aos
Beneficiarios do Programa
Primeira  Infancia  no
SUAS/Crianga Feliz.

C) Preencher
Instrumentais especificos
do Programa;

d) Acompanhar e apoiar as
acoes educativas a serem
realizadas pelas familias
junto as criangas;

e) Participar de reunides e
planejamentos mensais;

f) Manter postura ética e
adequada a sua funcdo,
com sigilo e descrigao.

g) Consultar e recorrer ao

2 — Atendente

supervisor sempre que
necessario;
a) Idade a partir de 18 | a) Realizar visitas

anos;

b) Ensino médio completo;

domiciliares para Inclusao,

Alteracdo e Exclusdo de
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c¢) Experiéncia em servigos
de atendimento ao publico
ou cursos da area;

d) Boa fluéncia verbal;

e) Boa
detalhes;

percepcao de

f) Conhecimento da area
social;

g) Dominio dos temas
Cadastro Unico e Bolsa
Familia;

h) Capacidade de trabalho
em equipe;

1) Ter

¢tica e sigilo

profissional;

familias e pessoas nos

novos formularios do
Cadastro Unico;

b) Preencher mapas com
as visitas realizadas;

c) Localizagao de
enderegos para aviso sobre
Beneficio Bolsa Familia
na caixa;

d) Encaminhamentos de

demandas sociais para os

CRAS;

3 — Entrevistador

a) Idade a partir de 18
anos;

b) Ensino médio completo;
c¢) Experiéncia em servigos
de atendimento ao publico
ou cursos da area;

d) Boa fluéncia verbal;

e) Boa
detalhes;

percepcao de

f) Curso de informatica
com carga horaria de no
minimo 40h/a;

g) Conhecimento da area
social;

h) Dominio dos temas
Cadastro Unico e Bolsa
Familia;

1) Capacidade de trabalho

a) Atendimentos para
atualizagdes, inclusdes e
exclusdes de pessoas no
cadastro Uinico;

b) Registro de visitas no
formulario préprio para
cadastros novos;
c) Informagdes  sobre
beneficios do Cadinico e
Bolsa familia;

d) Registro de beneficio
bloqueado em mapas para
desbloqueio;

e) Emissdo de declaracao
de NIS para diversos
Servicos;

f) Encaminhar a clientela

para CRAS em casos
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j)  Ter

em equipe;

ética

profissional;

€

sigilo

diversos;




